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% GOBIERNO peL PARAGUAI—UNIVERSIDAD POLITECNICA

RESOLUCION UPTP N° 277/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL -VERSION 1
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN- PARAGUAY.

Asuncidn, 22 de diciembre de 2025

VISTO: El proceso de fortalecimiento de la gestion institucional en el marco de
la implementacién del Modelo Estandar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015, y la necesidad de
contar con herramientas de gestiéon que permitan identificar, organizar y

mejorar los procesos institucionales.

El Memordndum N° 13/2025, presentado por el Departamento de
Planificacién y Calidad Institucional, mediante el cual se remite la
propuesta del Mapa de Procesos Institucional — Versién 1, para
consideracion y posterior aprobacién por la Maxima Autoridad

Institucional.

CONSIDERANDO:
Que, la Universidad Politécnica Taiwan Paraguay fue creada por Ley N°
6096 de fecha 31 de mayo de 2018, como una entidad puiblica, segtin lo
establecido en el Articulo 1 de su ley de creacion, por lo que se halla
supeditada a las disposiciones que rigen los procedimientos

administrativos del sector publico.

La Resolucion CGR N° 377 del 13 de mayo de 2016, “Por la cual se
adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control

Interno del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones

Publicas del Paraguay — MECIP:2015”.
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RESOLUCION UPTP N° 277/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL -VERSION 1
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN- PARAGUAY.

La Resolucion CGR N° 147/2019, “Por la cual se aprueba la “Matriz de
evaluacion de niveles de madurez”, a ser utilizada en el marco del
Sistema de Control Interno del Modelo de Control Interno para

Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP: 2015.

Que, el Articulo | de la Resolucién UPTP 145/2024, resuelve: “Adoptar
la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del
Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay MECIP 2015 en la Universidad Politécnica Taiwdn-
Paraguay”.

Que, en el proceso de Implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno para Instituciones Publicas del Paraguay — MECIP:2015, el
componente Control de la Planificacién contempla la elaboracion de un
Mapa de Procesos como instrumento clave de la gestion institucional, el
cual permite identificar y articular de manera integral los procesos
estratégicos, misionales y de apoyo de la Universidad, favoreciendo la

mejora continua y la eficiencia administrativa.

La Resolucion UPTP 330/2024 “Por la cual se aprueba la Estructura

Organica de la Universidad Politécnica Taiwan — Paraguay”.

Que, el Estatuto de la Universidad Politécnica Taiwén Paraguay, en su
Articulo 2 menciona: “La UPTP goza de autonomia conforme lo
garantiza la Constitucion Nacional. Normativamente, estd sujeta a las
regulaciones que rigen la Educacion Superior, sus reglamentaciones y
modificaciones, a lo dispuesto en el presente Estatuto; y, a las normas

que en el futuro puedan dictarse para la actividad universitaria. (...)".
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RESOLUCION UPTP N° 277/2025

POR LA CUAL SE APRUEBA EL MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL -VERSION 1
DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN- PARAGUAY.

POR TANTO, en gjercicio de sus atribuciones legales, de conformidad a las consideraciones

y disposiciones precitadas,

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA TAIWAN PARAGUAY
RESUELVE:

Articulo 1°. - Aprobar el Mapa de Procesos Institucional - Versién 1 en los 4mbitos
Misionales, Estratégico y de Apoyo, que como Anexo forma parte

integrante de la presente resolucion.
Articulo 2°. - Encomendar al Departamento de Planificacién y Calidad Institucional,
y al Equipo de trabajo MECIP, la socializacion del contenido de la

presente resolucion.

Articulo 3°. - Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.

VEg

_.
LN

NOEMI RUIZ
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RESOLUCION UPTP N° 277/2025

ANEXO

MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL (Versién 1)

AMBITO MISIONAL

MACROPROCESO

PROCESOS

MP1 — GESTION ACADEMICA, DE
CALIDAD Y DEL DESARROLLO
INSTITUCIONAL.

PO1: Gestion de Calidad Académica
PO2: Gestion Operativa Académica
PO3: Gestion de Carreras de Ingenieria.

PO4: Gestion de Postgrado.
PO35: Gestion de Desarrollo Institucional y
formacion continua.

MP2 - VINCULACION CON EL
ENTORNO

PO1: Gestion de Pasantias y Extension
Universitaria.

MP3 — INVESTIGACION,
INNOVACION Y TRANSFERENCIA
DEL CONOCIMIENTO

PO1: Gestion de la Investigacion y
Transferencia Tecnologica.

PO2: Gestion de Metodologia de la
Investigacion.

PO3: Gestion de Colaboracion Académica
Industrial

PO4: Gestion de Laboratorio.

MP4 - ASUNTOS ESTUDIANTILES

PO1: Gestion de Apoyo y Bienestar
Estudiantil
PO2: Gestion de Intercambio Académico.

MPS5 - RELACIONES
INTERINSTITUCIONALES

PO1: Gestion de las Relaciones
Interinstitucionales

PO2: Gestion de Convenios y Proyectos de
Cooperacion

PO3: Gestion de Eventos y Promocion
Institucional

‘il‘/
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RESOLUCION UPTP N° 277/2025
ANEXO
AMBITO ESTRATEGICO
MACROPROCESO PROCESOS

MP6 - DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

PO1: Gestion de la Planificacion y Calidad
Institucional.

AMBITO DE APOYO

MACROPROCESO

PROCESOS

MP07 - APOYO A LA GESTION
INSTITUCIONAL

PO1: Gestion Documental y Archivo

PO2: Gestion del Control Interno

PO3: Gestion de la Comunicacion

PO4: Gestion Legal

PO5: Control de Gestidn

PO6: Gestion de Infraestructura Tecnolégica y
Seguridad de la Informacion

PO7: Gestion de Sistemas de Informacion y
Desarrollo de Software

POS8: Gestion Administrativa del Personal
PO9: Desarrollo y Bienestar del Personal
PO10: Gestién Financiera

PO11: Gestidon de Contrataciones

PO12: Gestion Administrativa

PO13: Gestion de la Informacion en el Marco
de la Transparencia Institucional
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ANEXO
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AMBITO MISIONAL

MP 1

Cod. PO | PROCESO

'OBJETIVO DEL

PROCESO

RESPONSABLE

'MACROPROCESO/

PROCESO ;

GESTION
ACADEMICA, DE
CALIDAD Y DEL
DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Planificar, administrar,
ejecutar y evaluar la oferta
académica de pregrado,
posgrado y educacion
continua, asegurando su
pertinencia, actualizacién
curricular y calidad
académica; asi como la
generacion de recursos que
fortalezcan el desarrollo y la
sostenibilidad institucional.

MPIPO1 | CALIDAD

GESTION DE

ACADEMICA

Velar por la calidad e
innovacion en todos los
programas académicos,
asi como coordinar los
procesos de
autoevaluacion y
acreditacion de
programas académicos,
conforme a criterios y
estandares de calidad
establecidos.

Direccion General de
Asuntos Académicos-
Direccion de Calidad
Académica-

GESTION
MP1PO2

OPERATIVA
ACADEMICA

Gestionar de manera
integral los recursos,
procesos y documentos
académicos de la
universidad, colaborar
con la actualizacion y
pertinencia de los
planes de estudio, velar
por el registro, control y
custodia confiable de la
informacion académica,
promoviendo la calidad
educativa.

Direccion General de
Asuntos Académicos-
Direccion Operativa
Académica

MP1PO3

GESTION DE
CARRERAS DE
INGENIERIA

Planificar, organizar y
evaluar los programas
de formacion en
ingenieria, asegurando
el cumplimiento de los
planes curriculares y la
mejora continua.

Decanato — Direcciones
de Ingenieria.

MP1POS5

GESTION DE
POSTGRADO

Disefiar, gestionar y
evaluar programas de
posgrado que respondan
a las necesidades de
formacion avanzada,
garantizando calidad
académica y
pertinencia,

Direcciéon General de
Postgrado- Direccién
Académica de
Postgrado

MP1PO5

CONTINUA

GESTION DEL
DESARROLLO
INSTITUCIONAL
Y FORMACION

Disefar e implementar
programas de
formacion en
tecnologia, innovacion
e investigacion,
dirigidos al pablico en
general, para fortalecer
competencias y generar
recursos que impulsen
el desarrollo
institucional y la
sostenibilidad de la
Universidad.

Gerencia de Desarrollo
Institucional - Direccidn
de Actualizacion y
Capacitacion Continua.

Asuncién— Paraguay
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RESOLUCION UPTP N° 277/2025

ANEXO
Fomentar la interaccion Coordinar e
efectiva entre la universidad implementar programas | Decanato -Direccion de
y la sociedad, a través de de pasantias y pasantias y extension
GESTION DE e - oy
— VINCULACION programas de pasantias, MP2POI | PASANTIAS Y actividades de Universitaria-
CON EL ENTORNO | extension universitaria y . EXTENSION ¥ extension que permitan
otras iniciativas que UNIVERSITARL la aplicacion de
promuevan el desarrollo e conocimientos y el
social, econdmico y cultural. fortalecimiento del
compromiso social.
Planificar, coordinar y
ejecutar actividades de | Direccion General de
GESTION DE LA investigacion, asi como | Investigacion y
MP3PO1 IHVERTIGACION ¥ facilitar la transferencia | Transferencia de
TRANSFERENCIA q H .
TECNOLOGICA de sus resultados hacia | Tecnologia- Direccion
el sector académico, de Investigacion
productivo y social.
Diseflar, actualizar y Decanato-
_ GESTION DE garantizar la a‘.plicacmn Coordinacion de
Promover, gestionar y de metodologias de metodologia de
\ oo METODOLOGIA | . s pioig o
fortalecer la investigacion MP3P0O2 DE LA investigacion cientifica, | Investigacion
cientifica, la innovacion y la que aseguren la calidad,
trasferencia efectiva del DEVES TR validez y rigurosidad de
conocimiento, asegurando la la produccion cientifica
calidad metodologica, el uso de la Universidad.
eficiente de recursos e
INVESTIGACION, | infraestructura, y el impacto Fomentar y administrar
INNOVACION Y de los resultados en la alianzas estratégicas
MP 3 TRANSFERENCIA | universidad, la sociedad y con instituciones
DEL los sectores productivos. académicas y entidades | Direccion de
GESTION DE 7 :
CONOCIMIENTO del sector productivo colaboracion
COLABORACION ’ ; .
MP3PO3 para impulsar proyectos | Académica Industrial-
ACADEMICA ; ;
conjuntos de Centro de Trasferencia
INDUSTRIAL . =
investigacion, de Resultados de la
desarrollo tecnologico, | investigacion.
innovacion y
transferencia de
conocimiento.
Administrar los
recursos, equipos e
instalaciones de
GESTION DE laba.ratonos de manera Decanato-
MP3P0O4 . eficiente, garantizando | Departamento de
LABORATORIO L. . :
condiciones Optimas Laboratorios.

para la investigacion y
docencia.

Avda. Sebastian Gaboto / Cj?

Asu:;m

WAL
WA

e—

Pégina 4 de 8




-
GOBIERNO o+ PARAGUAL g | meC|p
PARAGUAY ' REKUAI & 2015
RESOLUCION UPTP N° 277/2025
ANEXO
Disefiar ¢ implementar
. . GESTION DE programas y servicios
Brindar apoyo integral al que favorezcan el
. APOYO Y i :
estudiante a lo largo de su MP4POI1 bienestar fisico,
trayectoria académica LERESTAR emocional, social y
: - ESTUDIANTIL o
promoviendo el bienestar, la académico de los
participacion activa, la estudiantes.
ASUNTOS imemaf:iona]izac.:ién de la _ _ Decanato - Dir.ecci‘(')n de
MP 4 educacion superior y el Facilitar la movilidad Asuntos Estudiantiles-
ESTUDIANTILES ; s ;
desarrollo de oportunidades académica nacional e
de crecimiento personal y internacional,
profesion GESTION DE brindando
MP4P0O2 | INTERCAMBIO | oportunidades de
ACADEMICO intercambio que
fortalezcan la
formacion integral del
estudiante.
Coordinar y mantener
alianzas estratégicas
con instituciones
GESTION DELAS | externas, promoviendo
RELACIONES convenios de
MP5PO] INTERNSTITUCION cooperacion,
ALES intercambio y
colaboracién
académica, cientificay
Establecer y fortalecer tecnolégica
vinculos de cooperacion Direccion de
nacional ¢ internacional con Administrar, Relaciones
instituciones publicas, GESTION DE formalizar, ejecutar y Interinstitucionales-
RELACIONES privadaﬁ y académicas, ‘ MP5P0? CONVENIOS Y monitorear convenios y Depar.tament(r) dc?
MP 5 INTERINSTITUCIO promov.:endo' la c;onpcrambn PROYECTOS DE proyectos. de Relaciones publicas y
NALES académlg, cientifica y COOPERACION cooperacion Protocolo.
tecnolégica, asi como la interinstitucional.
difusién y proyeccion
institucional que aporten Planificar, coordinar
valor a la universidad y a la y/o ejecutar actividades
sociedad. de difusion, promocion
y representacion
GESTION DE institucional en el
MP5P03 EVENTOS Y marco de eventos
PROMOCION académicos,
INSTITUCIONAL | tecnolégicos, culturales
v de orientacién
vocacional, a fin de
fortalecer la presencia
de la UPTP

i

Avda. Sebastian Gaboto / Comandg de

de Cdmunicaciones del Ejército
Asuncion— Paraguay
Www.uptp.edtepy. .

Pagina 5 de 8




} POLITECHIC

GOBIERNOnt | PARAGUAI i

NOnit - PARAGL mecip
PARAGUAY REKUAI VOREN ;v oo sl

2015

RESOLUCION UPTP N° 277/2025
ANEXO

AMBITO ESTRATEGICO

Fortalecer la gestion
institucional a través
de procesos de Diseflar, implementar y hacer
planificacion seguimiento a los planes
estratégica, estratégicos y operativos
organizacional y GESTION DE LA institucionales, asegurando Secretaria General-
MP 6 DESARROLLO operativa, que MP6POI PLANIFICACION | gy alineacién con los Departamento de
ORGANIZACIONAL | permitan orientar el Y CALIDAD objetivos institucionales y Planificacion y Calidad
desarrollo de la INSTITUCIONAL | estandares de calidad que Institucional
universidad hacia el promuevan la mejora
cumplimiento de su continua.
mision, visién y
objetivos
institucionales.
AMBITO DE APQYO

Organizar y administrar el
archivo institucional y los
Garantizar el documentos oficiales,
fum?ionamiento GESTION aseguranc?o suremision a | Secretaria General-
eficiente, legal y MPO7POI DOCUMENTAL Y la mstanm.a' competente, Depmento de
transparente de la ARCHIVO conservacion, Gestiéon Documental
universidad disponibilidad y acceso y Archivo
mediante procesos conforme a normativas
de soporte técnico, vigentes.
administrativo,
financiero, Implementar y mantener
APOYO A LA documental, un sistema de control
MP 07 GESTION tecnologico y de ) interno eficiente que Secretaria General-
INSTITUCIONAL control, que MPO7PO2 GESTION DEL promueva la gestion por Departamento de
respalden el ~ | CONTROL INTERNO | procesos, la transparencia | Control Interno.
cumplimiento de y la mejora continua
los objetivos institucional.
estratégicos
institucionales. Coordinar y ejecutar
estrategias de Secretaria General-
: comunicacién interna De; mento de
MPO7PO3 GESTIN DB La eiterur::c:ue furtalezcasril la Coﬁ::tnzcacién
COMUNICACION § S ;
imagen institucional y la | interna y externa.
participacion de la
comunidad universitaria.
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ANEXO

Brindar asesoramiento y
seguimiento juridico
eficiente y oportuno, en el | Direccion de
marco de solicitudes y Asesoria Juridica-

MPO7PO4 GESTION LEGAL c?xpf:dléntes Depangwento Legal
institucionales, de Gestion
garantizando el Administrativa y
cumplimiento de la Académica.

normativa legal vigente.

MPO7PO35

CONTROL DE
GESTION

Evaluar y opinar de forma
objetiva e independiente
sobre las operaciones
institucionales, conforma
a las normas de auditoria
nacionales e
internacionales,
fortaleciendo el control
interno y la mejora
continua, mediante el
seguimiento a las acciones
de mejora definidas por
las areas auditadas.

Auditoria Interna-
Departamento de
Auditoria Financiera.

MPO7PO6

GESTION DE
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA Y DE
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Garantizar la
disponibilidad, integridad,
confidencialidad y
continuidad de los
servicios tecnoldgicos
mediante la
administracion eficiente
de la infraestructura
tecnologica y la
implementacion de
controles de seguridad de
la informacion,

conforme a lo establecido
en las normativas
nacionales e
internacionales, asi como
las disposiciones internas.

Direccion de TIC-
Departamento de
Infraestructura,
Operaciones y
Seguridad TIC

MPO7PO7

GESTION DE
SISTEMAS DE
INFORMACION Y
DESARROLLO DE
SOFTWARE

Desarrollar, mantener y
dar soporte a

los sistemas de
informacion
institucionales,
asegurando que respondan
a las necesidades de
gestion, operativas y
estratégicas de la entidad,
bajo

criterios de calidad,
eficiencia, control interno
y mejora

continua.

Direccion de TIC —
Departamento de
Sistemas.
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ANEXO
Administrar de manera
eficiente y transparente
los movimientos, registros
y situaciones
GEs R a::;;’::[“:ls': alsjrc:\::lo el Gerencia de
Lo SUNVIHINTuA Doa S m Iin{ientfde las Desarrollo
DEL PERSONAL N ; o
normas laborales vigentes | Institucional-

y garantizando la
integridad de la
informacion.

Impulsar el desarrollo
profesional y el bienestar
integral del personal,

Direccion General de
Gestién de personas.

DESARROLLO Y promoviendo un ambiente
MPO7PO9 BIENESTAR DEL laboral saludable,
PERSONAL participativo y motivador,
que contribuya al
cumplimiento efectivo de
los objetivos
institucionales.
Planificar, ejecutar y
controlar los recursos
GESTION financieros de forma
MEGTECY FINANCIERA responsable, eficiente y
transparente, conforme a
la normativa vigente.
Coordinar y ejecutar los
: procesos de adquisicion
MPO7POI11 ggi[?]?:TDAECI ONES de bienes y servicios, . Gerencia de
asegurando transparencia, | Desarrollo
economia y cumplimiento | Institucional-
normativo. Direccion General de
Brindar soporte logistico | Administracion y
y operativo a las Finanzas-
diferentes dreas de la
: institucion, garantizando
MPO7PO12 GESTICN el uso e
ADMINISTRATIVA
adecuado de recursos y el
mantenimiento de la
infraestructura.
GESTION DE LA Promover ¢ ir1'.1plement_ar ‘
INFORMACION EN el‘ ac.ceso ala mfor.mzfcuim Unidad de .
MprEOr> | ARCODE Ly | M d i | Tt
TRASPARENCIA transparencia establecidas
INSTITUCIONAL N
en la legislacion.
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